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Programy I Strategie Samorzadow
hedzie trzeba zmienic

Problemy gospodarcze i spoteczne beda rosty, a cierpliwosc ludzi zacznie
wygasac. Nalezy jak najszybciej uruchomic¢ pomoc dla matych i Srednich
firm, wzmacniac zdalne ustugi edukacyjne, administracyjne i socjalne.
Wkrotce trzeba bedzie stworzy¢ nowe formy samorzadowej dziatalnosci
kulturalnej, a nawet rekreacyjnej — mowi dr hab. Andrzej Sztando, profesor
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, specjalista w zakresie
zarzadzania strategicznego w samorzadach. rozmawia: Andrzej Gniadkowski

Wiele samorzadéw przygotowato
i realizuje bardzo ambitne strategie
rozwoju. Po wybuchu pandemii ko-
ronawirusa mozna zapyta¢, co da-
lej? Wszystko do kosza i trzeba pi-
sac¢ od nowa?

Na naszych oczach nastepuje dezak-
tualizacja nie tylko strategii rozwoju,
ale i wielu innych dokumentéw pla-
nistycznych. Szybko i wielowymiaro-
WO zmieniajg sie uwarunkowania na-
szego Zycia i pracy, a za nimi struk-
tura oraz natezenie potrzeb spotecz-
nych i gospodarczych. Co wiecej,
zmiany te bedq powazne i trwate.
Zmienia sie takze zdolnoci do ich
zaspokajania przez samorzady. Kry-
zys odbije sie nie tylko na mozliwo-
$ciach inwestycyjnych, ale réwniez
na projektach miekkich. To zupet-
nie nowa sytuacja, a wiec samorza-
dy, ktére postuguja sie strategiami,
beda je aktualizowad, a czasem two-
rzy¢ od nowa.

Czy to oznacza, ze samorzady byty
nieprzygotowane na taka sytuacje?
Nikt do korica nie byt przygotowany.
Jezeli chodzi o reakcje krétkotermi-
nowa, liczong w dniach, to wtadze
samorzadowe w wiekszo$ci zareago-
waly sprawnie. Zmieniono organi-
zacje pracy urzedéw i instytucji, za-
pewniono funkcjonowanie rad, uru-
chomiono zdalng edukacje, zorgani-
zowano pomoc dla mieszkanicéw, in-
formuje sie ich o aktualnej sytuacji,
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zacheca do pozostania w domach,
przestrzegania higieny. To bardzo
dobrze i trzeba te dziatania utrzymy-
wac oraz doskonalié¢. To jednak nie
wszystko. Nalezy wejs¢ w kolejny
etap, réwnie wazny.

Na czym powinnismy sie skupic?

Po pierwsze, gospodarka i zatrudnie-
nie. Ograniczenia wprowadzone po
to, aby zapobiec rozprzestrzenianiu
sie pandemii, dotkliwie w nie ude-
rzaja. Wiele przedsiebiorstw, zwtasz-
cza mniejszych, samodzielnie nie
przetrwa w takich warunkach dtuzej
niz kilka, kilkanascie tygodni — tracg
dochody i rynki, zawieszaja lub re-
dukujg dziatalno$¢, beda zwalniaé,
a gdy stracg ptynno$¢, beda zamy-
kane. Wiadze paristwowe pospiesz-
nie tworza pakiet regulacji, ktdre
majg wspomdc biznes, ale swoja ro-
le majg do odegrania takze samorza-
dy, zwtaszcza gminy. Cho¢ nie dys-
ponuja tak silnymi narzedziami in-
terwencji jak panstwo, jednak mo-
ga i powinny stosowac ulgi, odrocze-
nia i umorzenia w pfatnosci, obni-
zaé czynsze za lokale uzytkowe, in-
formowad, jak skorzysta¢ z pomocy
patistwa. To oczywiscie bedzie kosz-
towad, ale lepiej mie¢ w przysztosci
tyle firm, ile to mozliwe, niZ wspo-
minaé te, ktére mozna byto urato-
wac. Niektére miasta, na przyktad
Ostrowiec Swigtokrzyski, Racibérz,
Wroctaw, stworzyly wiasne progra-
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my pomocowe — lokalne tarcze anty-
kryzysowe. To druga pozadana reakcja
— dziafania, ktdre trzeba bedzie zasto-
sowa¢ w najblizszych miesiacach.

Co poza gospodarka i rynkiem pracy?
Cata sfera ustug spotecznych. W tym
zakresie samorzadowcy koncentru-
ja sie dzi§ na wyzwaniach, jakie nie-
sie zdalna edukacja — i stusznie — aby
realnie byta ona mozliwa i miata ak-
ceptowalna jako$¢. Kupuje sie i udo-
stepnia komputery, oprogramowanie,
szkoli nauczycieli itd., ale wiele jesz-
cze trzeba zrobié. Konieczno$¢ diu-
giego przebywania w domach, izolacji
spotecznej, wkrétce przyniesie kolejne
problemy. Sadze, Zze w warunkach ta-
kiego zamkniecia, a jednocze$nie ma-
terializujacej sie perspektywy utraty
pracy, spadku dochodéw, konieczno-
$ci rezygnacji z witasnych planéw, na-
silg sie alkoholizm, przemoc domowa,
niewydolno$¢ rodzicielska i inne pa-
tologie. Dotychczas walczono z nimi
narzedziami bazujacymi na bezposred-
nim kontakcie ludzi, takimi jak praca
socjalna, grupy wsparcia, $wietlice,
sport, kultura. Przez jaki$ czas te na-
rzedzia nie beda dostepne. Drugi etap
dziatari to zatem zaplanowanie i zasto-
sowanie nowych rozwiazan — stworze-
nie lokalnych tarcz spotecznych.

No dobrze, ale jak to miatoby wygla-
dac? Trudno sobie wyobrazi¢ dziatal-
nos¢ domu kultury czy osrodka spor-
tu i rekreacji w obecnej sytuacji.

Skoro rzeczywistoscig stata sie edu-
kacja zdalna, to dlaczego za nierealne
mieliby$my uwaza¢ przynajmniej cze-
Sciowe, zdalne wypetnianie swej mi-
sji przez samorzadowe instytucje kul-
tury? Nie twierdze, ze to fatwe, ani ze
bardzo skuteczne. Jednak czy w obec-
nej sytuacji lepsze jest kontynuowa-
nie, jakby nic sie nie stato, przygo-
towan do majéwkowej imprezy, kté-
ra niemal na pewno sie nie odbedzie,
czy moze jednak warto podja¢ prébe
dotarcia z kultura do mieszkafcéw za-
mknietych w domach? Podobna role
widze dla gminnych dziataczy spor-
towych — moga przeciez utrzymywac
zdalny kontakt ze swoimi podopiecz-
nymi pomagajac im w tym trudnym
czasie zachowa¢ forme, zamiast bier-
nie czeka¢, az kiedy$ wréca na boisko.
Zreszta, sa tacy, ktérzy juz to robia.
Czas upowszechniaé te wzorce. One
réwniez powinny sta¢ sie elementami
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wspomnianych tarcz spotecznych. Sa-
dze, ze niektére z tymczasowych me-
tod okaza sie na tyle skuteczne i efek-
tywne, Ze pozostang z nami na dtuzej
— analogicznie jak w szybko adaptuja-
cym sie dzi$ biznesie, bedac elementa-
mi nowej rzeczywistosci.

A co z pomoca spoteczna?

Poza wspomnianym juz zmodyfikowa-
nym sposobem redukowania patolo-
gii, na pierwszy plan wysuwa sie ko-
nieczno$¢ zorganizowania zaopatrze-
nia senior6w i oséb niepelnospraw-
nych w najbardziej potrzebne produk-
ty. Niemniej jednak wsparcie nie po-
winno ograniczaé sie tylko do tego.
Samotno$¢ jest wielkim problemem,
ktéry teraz przybiera jeszcze na si-
le. Pojawiaja sie tez inne problemy,
na przyktad wieksze zagrozenie prze-
stepstwami internetowymi. Zamknieci
w domach seniorzy czeSciej korzystaja
z ustug i Zrédet informacji bazujacych
na tym medium, a tam sg ryzyka.

Czy juz teraz trzeba mysle¢ o nowych
strategiach diugofalowych?

Unoszac tarcze warto zaczaé rozgla-
da¢ sie za mieczem, poniewaz sa-
ma tarcza nie wystarczy. Dzi§ ma-
my etap operacji doraznych, natych-
miastowych. Ale nawet teraz trze-
ba znalez¢é czas, aby spojrzeé na sy-
tuacje z gory i oceni¢ swoje potoze-
nie, stara¢ sie przewidzie¢ jej rozwdj
i skutki w dtuzszym horyzoncie cza-
sowym, dojrzeé nie tylko zagrozenia,
ale i szanse. W miare jak sytuacja be-
dzie sie krystalizowa¢, a niepewno$¢
co do kierunké6w spoteczno-gospo-
darczych zmian kraju i $wiata maleé,
trzeba bedzie budowaé nowe stra-
tegie samorzadowe. To bedzie etap
przygotowania i wej$cia w dziatania
wieloletnie. My$le, Ze zacznie sie
to za dwa, trzy miesiace. Przyszto§¢
nalezy do tych, ktérzy o niej mysla,
i wielu wtodarzy gmin o tym dosko-
nale wie. Niemate znaczenie ma tak-
ze fakt, ze w 2021 r. rozpoczyna sie
kolejna, siedmioletnia perspektywa
finansowa Unii Europejskiej, a po-
zyskiwanie przez gminy funduszy
bedzie opierato sie na posiadanych
strategiach rozwoju. Dobrze by za-
tem bylto, aby byly one dobrze prze-
mys$lane, a nie przygotowywane na-
predce tuz przed uptywem terminu
aplikowania o $rodki. Spodziewam
sie réwniez antykryzysowych pro-

graméw panstwowych, w korzysta-
niu z ktérych strategie samorzado-
we beda wazne. Mnie osobi$cie ma-
rzy sie narodowy program inwesty-
cji samorzadowych stanowiacy jeden
z gtéwnych orezy walki naszego pan-
stwa z popandemicznym kryzysem.
To mogtoby na nowo rozruszaé go-
spodarke, a potrzeb inwestycyjnych
w samorzadach nigdy nie brakowato.

Co bedzie wazne w budowaniu dtu-
goterminowych strategii?

Przede wszystkim potrzebna bedzie
dobra analiza nowej sytuacji. Co wie-
cej, dalece wykraczajaca poza grani-
ce i zakres dziatalno$ci samorzadu.
To co dzieje sie w skali globalnej, eu-
ropejskiej, krajowej i regionalnej, ma
ogromny wplyw nawet na najmniejsze
gminy. Trzy lata temu ukazata sie na
ten temat moja ksiagzka pt. ,Ponadlo-
kalna perspektywa zarzadzania strate-
gicznego rozwojem lokalnym na przy-
ktadzie matych miast”. Swiadomo$¢ sy-
tuacji to warunek sukcesu. Nie mniej
wazna bedzie umiejetno$¢ dokonywa-
nia wilasciwych, strategicznych wy-
boréw. Oczekiwana wzrosng, a moz-
liwosci spadna. Skrajne rozproszenie
ograniczonych $rodkéw i nieuzyskanie
przez to zadowalajacych rezultatéw na
zadnym z frontéw to najgorszy scena-
riusz. Jest jeszcze kilka bardzo waz-
nych spraw zwigzanych z przygoto-
wywaniem strategii, na przyktad zdol-
no$¢ zbudowania konsensusu, party-
cypacja spoteczna, zréwnowazenie
rozwiazan. Ale zwréce uwage nha jesz-
cze jedna, niezwykle wazna. To wie-
dza. Z niej oraz z motywacji wynika-
ja zdolnosci wtadz do budowy i wdra-
Zania strategii. Jestem peten szacunku
dla kadr samorzadowych — maja kwa-
lifikacje i doswiadczenie. Namawiam
jednak do korzystania z merytorycz-
nego wsparcia. Niewielkie zespoty do-
radcéw — od ekonomistéw po socjolo-
gow — dzi§ szczegdlnie moga przydac
sie naszym wtodarzom. Czesto braku-
je takiego doradztwa, spojrzenia z r6z-
nych perspektyw, dyskusji, ktéra mo-
ze doprowadzi¢ do warto$ciowych
wnioskéw, pomystéw i dziatari. Sam
promuje wspoétprace z samorzadami
w $rodowisku naukowcéw zarzadza-
nia publicznego. Wydaje mi sie, Ze no-
wa sytuacja, w ktérej sie znalezlismy,
to najlepszy moment, zeby przetamac
resztki uprzedzen i wspélnie tworzy¢
strategie i inne plany rozwoju. =
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